Sujets de discussion

pour stimuler la participation des membres

aux réunions du Conseil des familles

La formation des membres demeure l’un des principaux objectifs des conseils des familles.  Toutefois, rien ne dit que la formation doit nécessairement prendre la forme de conférences.  Plusieurs conseils préfèrent la flexibilité qu’offrent les discussions de groupes tenues sans conférenciers attitrés, mais auxquelles participent l’ensemble des membres du Conseil des familles.

Formation/Sujets de discussion

· Séances de formation sur des questions de santé, à l’intention du personnel et des familles
· Le rôle du médecin dans la maison de soins infirmiers
· Le contrôle des infections : ce que peuvent faire les famille

· L’interaction contre-indiquée de certains médicaments (un conseiller en soins pharmaceutiques

· Les questions médicales et la médication (la directrice des soins infirmiers

· Les bonnes habitudes alimentaires (une nutritionniste)
· L’exercice physique
· L’humour et la santé
· L’insomnie - Comment améliorer ses habitudes de sommeil
· Les conséquences d’un accident vasculaire cérébral
· L’insuffisance cardiaque
· La maladie d’Alzheimer et d’autres démences connexes
· Améliorer la mémoire
· Les soins palliatifs
· Les « testaments de vie »
· Le chagrin et la détresse psychologique
· La violence envers les personnes âgées
· Les inspections effectuées par le ministère de la Santé
· Le processus d’agrément des services de santé
· Les normes et les règlements applicables aux établissements de soins de longue durée
· Le programme de surveillance de l’application des normes et des règlements
· Les droits des résidents
· Les possibilités offertes aux personnes handicapées dans votre collectivité
· Les dispositifs d’aide à la mobilité et aux déplacements : comment les familles peuvent aider en toute sécurité
· Les ressources communautaires accessibles aux résidents (p. ex. les services offerts aux aveugles et aux malentendants, les groupes de soutien, les bibliothèques, les centres pour les aînés et les programmes de quartier).
· Connaissance des lois et des règlements pertinents : se tenir à jour
· La participation accrue au Conseil des familles
· Les caractéristiques d’un Conseil des familles efficace
· La formation appropriée aux piliers du Conseil des familles
· La planification des activités et des projets
· La façon de traiter les inquiétudes des résidents et des familles
· Se familiariser avec la procédure de griefs de la maison de soins et discuter du recours à celle-ci
· Comment communiquer efficacement avec le personnel
· La tenue de réunions efficaces
· Comment offrir du soutien aux familles et aux résidents
· Partager ses expériences
· L’importance de la participation de la famille aux conférences sur les soins
· Comment accroître l’efficacité des visites au résident
· Comment s’y prendre et où aller pour tenir une conversation privée avec un résident
· Où trouver des vëtements adaptés au résident
· Comment collaborer avec la maison de soins pour retrouver les effets personnels égarés d’un résident
· Comment demander la mise sur pied d’activités pour une minorité de résidents
· Avez-vous l’impression de faire partie de la vie de la maison de soins où habite votre résident?
· Comment favoriser la réminiscence comme approche thérapeutique
· Comment personnaliser la décoration ou l’ameublement de la chambre de votre résident
· De quelle façon tenir le résident au courant de ce qui se passe dans la famille
· Comment aider le résident à participer aux activités de la famille
· Ëtes-vous satisfaits de la qualité de la communication des décisions d’ordre médical entre le médecin et le personnel de l’établissement et la famille et le résident?
· Comprenez-vous la raison d’ëtre de tous les médicaments que prend votre résident?

Conférenciers potentiels : un représentant du ministère des Anciens combattants, un directeur de pompes funèbres, un pharmacien, un psychologue, un audiologiste, une personnalité de la vie politique locale, un représentant de la Société Alzheimer, un spécialiste de la gérontologie ou de la gériatrie, un représentant du Ontario Network for the Prevention of Elder Abuse, du Commissariat à l’information et à la protection de la vie privée de l’Ontario, un conseiller-inspecteur.
